
..................., dnia ............. 2019r.

Adresat (sprzedawca):

BZ COMMERCE GROUP SP. Z O.O.
kontakt@merkando.pl

FORMULARZ REKLAMACYJNY

DANE KLIENTA:

Imię i Nazwisko: .........................................................................................................................................................

Adres: .........................................................................................................................................................................

E-mail: ........................................................................................................................................................................

Tel.: .............................................................................................................................................................................

Numer konta bankowego: .........................................................................................................

PRZEDMIOT REKLAMACJI:

Data nabycia produktu: ..............................................................................................................................................

Nazwa produktu: ........................................................................................................................................................

Nr zamówienia: ..........................................................................................................................................................

Ogólna wartość produktu: .............................. zł

ZGŁOSZENIE REKLAMACJI (opis wad i okoliczności ich powstania):

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

Kiedy wady zostały stwierdzone ................................................................................................................................

DZIAŁANIA NAPRAWCZE/ŻĄDANIE REKLAMUJĄCEGO:

(___) wymiana produktu na wolny od wad,

(___) usunięcie wady,

(___) obniżenie ceny,



(___) odstąpienie od umowy.                                    Podpis:

…………………………………………

  


